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MOT DU SCT

La définit ion de ce qu’on entend par « santé des personnes au travai l » a beaucoup évolué au fi l du temps. On a longtemps concentré l ’attention

sur la santé physique, soit la prévention des accidents, des blessures et des maladies. Plus récemment, se sont ajoutées les dimensions de la

santé psychologique et de la santé sociale, qui se sont vues renforcées par l ’encadrement légal des risques psychosociaux liés au travai l . Avec

les changements apportés au régime de santé et de sécurité du travai l , on reconnaît ainsi les effets posit i fs et négati fs que peut avoir l ’ensemble

de l ’organisat ion du mil ieu de travai l , ce qui inclut la qual ité des relat ions interpersonnel les , le niveau de soutien des collègues et des

supérieurs, et la gest ion des confl its .

Les répercussions des incivi l ités , des dif férends et du harcèlement sur les personnes et les organisat ions sont bien connues et documentées.

Toutefois, les retombées posit ives des relat ions saines en mil ieu de travai l bénéficient d’une moins grande attention. Pourtant, les études ont

démontré que la capacité de nouer de saines relat ions interpersonnelles et de parler ouvertement et honnêtement avec les autres peut nous

protéger de certaines maladies et améliorer notre bien-être. En mil ieu de travai l , les études ont démontré que les équipes qui ont un niveau de

confiance et de respect mutuel élevé, af f ichent plus de comportements d’apprentissage et performent ainsi davantage. Et si les facteurs de

performance organisat ionnelle et de santé globale se trouvaient dans l ’ invisible : les relat ions ?

Comme nous le rappelle la Vision globale en santé des personnes, portée par le Secrétariat du Conseil du trésor auprès des ministères et

organismes de la fonction publique québécoise, nous devons nous mobil iser tous ensemble af in de placer la santé au cœur de nos actions et de

nos priorités . Parce que la santé ne peut être abordée sans inclure sa dimension sociale, l ’act ivité proposée par le RRSPT offrira des astuces

concrètes à cet égard. I l s ’agit d’une belle opportunité à saisir .

Des relations positives au travail: Un facteur déterminant de santé

Valérie Poulin

Directrice principale

Direction principale de la santé des personnes et de l ’éthique 

Secrétariat du Conseil du trésor



9h00 à 9h15 MOT DE BIENVENUE -Allocution SCT

9h15 à 11h15 Conférence – M. Benoît Chalifoux
L’incroyable pouvoir des habiletés relationnelles

11h15 à 12h30 DÎNER

12h30 à 14h00 Conférence – Mme Isabelle Fontaine

14h00 à 14h15  PAUSE

14h15 à 15h45 Conférence – M. Sylvain Guimond

15h45 à 16h00 MOT DE LA FIN

PROGRAMME

Activité de développement RRSPT 2024

MAÎTRE DE CÉRÉMONIE

Taïna Lavoie
Eklosion 

Animation professionnelle

Reconnue pour sa personnalité chaleureuse, sa 

polyvalence, son dynamisme, sa touche 

d’humour et son esprit d’équipe, Taïna Lavoie se 

distingue par sa très grande expérience à 

l’animation d’événements d’affaires – soirées de 

reconnaissance, colloques et congrès.

Aux côtés de Taïna, la communication sur scène 

prend une dimension humaine, plaisante et 

rassurante: qu’il s’agisse de présenter différents 

segments, de mener une entrevue, de rehausser 

l’ambiance, de collaborer étroitement avec 

l’équipe de production et/ou de composer avec 

un imprévu,  elle est une complice de haut 

niveau!



BENOIT CHALIFOUX

L’incroyable pouvoir des habiletés 

relationnelles

I l  est  important pour les organisat ions d’encourager 

leurs employés à cu lt iver un équi l ibre de vie et  à 

s ’out i l ler pour devenir p lus performants ,  tout en 

augmentant leur b ien -être ,  et  ce ,  même en té létrava i l .  

P lus que jamais ,  les re lat ions interpersonnel les sont 

un facteur crucia l  pour le succès ou l ’échec d’une 

organisat ion ,  mais tout autant pour l ’épanouissement 

des indiv idus qui  la composent .  Loin d’être une 

compétence s imple à développer,  les habi letés 

relat ionnel les pourraient être l ’é lément déterminant 

qui fera la di f férence dans votre parcours 

profess ionnel .  Cette conférence vous permettra de 

vous out i l ler af in  d’augmenter votre mot ivat ion et  

votre performance af in  d’atte indre vos object i fs ,  tant  

profess ionnels que personnels .

Le courage managérial : comment devenir ce 

leader crédible et inspirant qui génère 

l’engagement.

Connaître et  appl iquer des stratégies d ’ inte l l i gence 

émotionnel le et  re lat ionnel le pour développer un état  d ’espr it  

courageux pour soi  et  pour son équipe.

Apprendre a ̀ ut i l iser ses valeurs comme leviers pour se 

propulser dans une act ion courageuse.

Savoir comment se donner l ’é lan pour chois ir  d ’adresser les 

enjeux importants .

Éviter le p iège de la pensée automat ique :  prendre conscience 

de notre r ig idi té ́ et de notre prévis ib i l i té .

Visual i ser et  conscient i ser ou ̀ se retrouvent les «Y» 

neurologiques de nos vies lorsque nous sommes a ̀ la croisée 

des chemins devant un choix courageux

Apprivoiser la vu lnérabi l i té comme vecteur d ’authent ic i té 

génératr ice de conf iance.

Ut i l iser judic ieusement l ’audace et  l ’ intens ité pour se 

démarquer.

Prendre conscience que la vraie bonté n ’est  pas toujours 

gent i l le .  Se doter d ’un code d ’honneur.

ISABELLE FONTAINE

Le sens de l’autre

L’être humain est  un être socia l .  Sa survie à travers les 

âges a été pr incipalement tr ibutaire des re lat ions de 

coopérat ion  t issées dans le groupe et  dans le respect des 

di f férences indiv idue l les .  I l  en est  a ins i  encore 

aujourd’hu i .  Ce qui mot ive les gens au travai l ,  c ’est  la 

qual i té des re lat ions qu’ i ls  constru isent ensemble et  

l ’espace qu’ i ls  ont pour déployer leurs talents en les 

mettant au service de la communauté.  Dans le contexte 

di f f ic i le  que l ’on vit  en ce moment ,  i l  est  de p lus en p lus 

important de s ’épauler en prenant soin de chacun des 

membres de l ’équipe.  

Se prendre soin c’est  à quoi Sylva in Guimond, docteur en 

psychologie du sport ,  docteur en ostéopathie et  

spécia l i ste de la posture,  vous entret iendra lors de sa 

conférence. Cette conférence sera haute en émotions et  

vous fera réal iser qu’ i l  est  poss ib le dans un contexte en 

p le ine évolut ion d’étab l ir  des re lat ions harmonieuses au 

travai l  comme à la maison.

SYLVAIN GUIMOND

CONFÉRENCIERS



L’ESSENTIEL À RETENIR

DATE ET LIEU Le 12 novembre 2024, De 9h00 à 16h00

Université Laval / Centre de services Desjardins-Pollack

2305, rue de l’Université, Québec

Pavillon Maurice-Pollack / Le Grand Salon / Local 2244

STATIONNEMENT Stationnement sous-terrain disponible aux frais des participants. Cependant, il est à noter que l’Université Laval

 est très bien desservie par le réseau de transport en commun. Un arrêt d’autobus est situé en face du lieu de 

 l’évènement sur la rue de l’Université.

FRAIS D’INSCRIPTION Ministères/organismes membres du RRSPT : 425$ + taxes applicables

 Ministères/organismes non-membres du RRSPT: 625$ + taxes applicables

 (Le coût comprend le repas du midi, la pause santé et la remise de documents en version électronique s’il y a lieu) 

 IMPORTANT :  Aucune demande d’annulation ou de remboursement ne sera acceptée

➢  INSCRIPTION EN LIGNE : WWW.RRSPT.CA

 DATE LIMITE D’INSCRIPTION :  VENDREDI 8 NOVEMBRE 2024 À MIDI

Activité de développement RRSPT 2024

http://www.rrspt.ca/
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